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Bergs kommuns sérskilda boenden &r for dig som I den hér broschyren har vi listat en del praktiska

behover vard, omsorg och stdd och av olika skél saker som kan vara bra att veta, exempelvis vad

inte langre kan bo kvar hemma. du behdver ha med dig vid inflyttning, hyres-
kontrakt och vad som ingar i omsorgsavgiften.

Sarskilt boende ér ett eget boende. Din ldgenhet

ar omoblerad och nér du flyttar in tar du med dig

allt du behover for att trivas i din vardag och i ditt

nya boende.

W Bergs kommun
) Bierjen tjielte




Nar du fatt beslut om sarskilt boende

Efter att du har fatt ett beslut om sérskilt boende
kommer du eller dina anhoriga kontaktas av
kommunens boendefordelare inom tre ménader
for att fa ett erbjudande om ldgenhet pa sarskilt
boende. Du har fem dagar pé dig att tacka ja eller
nej till erbjudandet. Vilket sirskilt boende du
erbjuds beror pé var det finns en ledig 1agenhet
vid den tidpunkten. Vid erbjudandet far du ett
preliminért inflyttningsdatum, oftast ndgon vecka
framét 1 tid.

Om du tackar nej till ett erbjudande tar bistands-
handlaggaren kontakt med dig for en uppfoljning
av ditt beslut om sarskilt boende. Om du tackar
nej till erbjudandet har du inte rétt till utdkade
hemtjinstinsatser.

Om du befinner dig pa en korttidsplats och tackar
nej till en ldgenhet pa sirskilt boende kan du inte
behalla din korttidsplats. D& kommer bistands-
handldggaren gora en omprdovning av ditt beslut
avseende korttidsplats.

Om du tackar ja till erbjudet boende men 6nskar
att byta boende kan du stélla dig i byteskd. Det
g0r du genom att kontakta kommunens boende-
fordelare via kommunens vaxel.

Léagenheter pa sérskilt boende dr vanliga hyres-
lagenheter som hyrs ut i andra hand av vard- och
socialndmnden, Bergs hyreshus &r fastighets-
dgare. Det innebdr att hyra tillkommer utdver
vard- och omsorgsavgiften. Hyrorna kan variera
beroende pa vilket sdrskilt boende du erbjuds.

Vill du ldsa mer om kommunens sirskilda boen-
den? Mer information om kommunens sarskilda
boenden finns pa berg.se/dldreboende eller via
gr-koden nedan.



https://berg.se/omsorg-och-stod/aldre/boenden/boende-for-aldre

Att ta med vid inflyttning

Mobler och inredning

Ta med f6ljande mébler och inredning:

* sdngbord

»  koksbord och stolar

» soffa eller fatolj

* Dbyrd

* lampor

* tvochradio

» gardiner och gardinstinger

» rullgardin eller persienner

*  tva st ticken, kuddar, filtar och 6verkast

» flera uppsittningar av lakan, paslakan och
orngott

» stddutrustning: dammsugare, sopborste och
skyftel,
skurmopp och hink

*  koksutrustning om du vill anvanda ditt
pentry i lagenheten

» galgar

* pynt vid hogtider

* batteriljus kan vara bra att ha vid exempelvis
strémavbrott.

Hjélpmedelssidng finns pd boendet. Du kan fa
ta med din privata sing efter verenskommelse

med enhetschef. Val av sing behdver d& anpassas
utifran omvardnadsbehov.

Moblering i lagenheten behdver vara utformad
med utrymme fOr att utféra omvérdnadsarbete.
Om behoven fordndras och krdver ommdblering
kommer personal att meddela anhoériga. Undvik
mattor i ligenheten dé de kan innebéra fallrisk.
Prata gdrna med personalen om du behover hjélp
med att planera moblering i ldgenheten.

Klader, ytterklader och skor

Ta med klader for alla vader. Du behdver dven ta
med uteskor, ett par vinterskor (gérna med
broddar) och inneskor.

Vi tvittar alla textilier i maskin i1 40-60 grader.
Mirk dina personliga textiler med ditt namn.

Vid behov av nya kldder ansvarar du eller dina
anhdriga for inkop.

Badrum

Ta med f6ljande till badrummet:
* handdukar eller badlakan

* nagelsax och nagelborste

» rakapparat



» tvittkorg

» torkstdllning

+ toalettborste

» golvskrapa

*  duschdraperi

» personliga hygienartiklar.

Undvik starka dofter for allas trevnad.

Hjalpmedel och lakemedel

Dina hjélpmedel, exempelvis rullstol, rollator och
hjélpmedel for syn och horsel, behdver ocksa
folja med i flytten. Ta med dina likemedel och
din ldkemedelslista. Om du har en Hemma-hos-
parm sé ska den ocksa f6lja med.

Avgifter for omsorg och maltider

Du betalar en omsorgsavgift for den omsorg och
service du far.

Det tillkommer dven en kostnad for méltider
(frukost, lunch, middag och mellanmal/fika) och
en avgift for forbrukningsartiklar.

Foljande forbrukningsartiklar ingar i avgiften:

* toalett och hushallspapper

» tvitt- och skdljmedel

* rengoringsmedel

*  soppasar

» glodlampor till armaturer som ingér i
lagenheten

» tvittlappar

+ tval och tvittkrdim

* schampo och balsam

» tandkrdm (ej receptbelagd).

Mer information om avgifter hittar du pé berg.se
eller kontakta avgiftshandlaggare genom
kommunens vixel 0687-161 00.

Du betalar dven hyra for ldgenheten. Hyran
betalas i efterskott. Hyran kommer pa samma

faktura som omsorgsavgiften.

Bostadstillagg kan sdkas hos Pensions-
myndigheten pa pensionsmyndigheten.se.



https://berg.se/omsorg-och-stod/aldre/ansok-om-stod-och-omsorg/avgifter-inom-vard-och-omsorg
https://www.pensionsmyndigheten.se/for-pensionarer/ekonomiskt-stod/sa-fungerar-bostadstillagg/testa-om-du-kan-fa-bostadstillagg

Forsta tiden i ditt nya hem

Nér du flyttar in tas du emot av personal pa
boendet. De forsta dagarna handlar mest om att
du ska fa komma till ritta i din nya bostad och
att du och personalen ska lara kdnna varandra. Pa
boendet arbetar omvardnadspersonal och sjuk-
skoterska tillsammans. Fysioterapeut, arbets-
terapeut, lakare och andra stodfunktioner
kontaktas vid behov.

Vi moter dina hehov

Niér du flyttar in utser personalen en fast om-
sorgskontakt till dig. Omsorgskontakten ser till
dina intressen och behov och &r en ldnk till Gvrig
personal och dina anhdriga. Anhoriga kan i forsta
hand vénda sig till omsorgskontakten.

Det stdd vi ger formar vi tillsammans med dig
och dina anhoriga. Vi har ett inflyttningssamtal
dér du och din omsorgskontakt talar om dina
intressen, onskemal och rutiner samt hur och nér
stodet till dig ska genomforas. Om du 6nskar kan
en anhorig eller foretrddare vara med. Vi skriver
ner det vi kommit 6verens om i en genom-
forandeplan, som f6ljs upp var sjitte ménad eller
oftare vid behov. Det &r dnskviért att du fyller i en
levnadsberittelse om du inte redan gjort det.



Annan praktisk information

Hyreskontrakt

Vi upprittar ett kontrakt som du eller behorig
foretrddare ska skriva under.

Hemforsakring

Du behdver en hemforsékring som géller for
sérskilt boende. Vid fragor kontakta ditt
forsakringsbolag.

Ekonomi

Din ekonomi skéter du eller en anhdrig. Vid
behov gér det att ansdka om god man hos
Overformyndarnimnden.

Kontanter, vardesaker och inkop

Vard- och omsorgsboenden hanterar eller
forvarar inte kontanter, smycken och virdesaker.
Du hanterar och ansvarar sjélv for dina kontanter,
vardesaker och ink6ép. Om du skulle behova hjilp
med hanteringen kan anhoériga, forvaltare eller
god man hjélpa dig med detta.

TV, radio och wifi

Tv med anpassat utbud finns pé boendet. Vill du
ha egen tv, eget TV-utbud, wifi i ldgenheten eller
egen tidningsprenumeration ordnar ni det sjélva.

Pynt vid hogtider och storstadning

Pynt vid hogtider skots av anhoriga.

Anhoriga ansvarar dven for torkning av fonster,
byte av gardiner samt rengoring och avfrostning
av kylskép och frys. Om anhoriga inte har mdjlig-
het gér det &dven att anlita ett privat stidforetag.

Posthantering

En anhorig eller utsedd foretrddare kan hjélpa till
med post om du sjilv inte hanterar den. Ansok da
om sirskild postadress hos Skatteverket for att fa
posten till anhorig eller foretradare.

Du som ar anhorig ar viktig

Det ar vardefullt om du som é&r anhdrig ar
delaktig sé att vi tillsammans kan planera,
genomfora och folja upp din nérstdendes vard och
omsorg. Om personalen behdver information fran
exempelvis hilsocentral eller anhoriga krivs
individens tillatelse.

Du som anhorig foljer med som stdd och trygghet
under besok hos ldkare, tandldkare, optiker, frisor
eller andra privata moten.

Vid kraftigt forsdmrat hélsotillstdnd eller vid vard
i livets slutskede &r du som anhorig ett viktigt
stod.

Vid besok

Gor gérna aktiviteter tillsammans med din
ndrstdende utifrdn orken for dagen. Det kan vara
till exempel promenader, samtal och fika.

Utflyttning

Du eller dina anhoriga ansvarar for flyttstddning
efter utflytt fran lagenheten.



Synpunkter, klagomal och berom

Vi vill veta vad du tycker, oavsett du vill ge oss
berdm eller inte dr ndjd. Om du som kommun-
medborgare eller besokare 1 var kommun reagerar
pa hur vi skoter vart jobb dr vi tacksamma for
synpunkter pa detta. Vi vill hela tiden forbéttra
var verksamhet och dina synpunkter &r viktiga!

Hur delar jag med mig av mina synpunkter?

Om du har synpunkter rekommenderar vi att du
tar upp fragan direkt med den det berdr, exempel-
vis med personalen eller chefen pa boendet.

)

Du kan dven anvinda dig av kommunens e-tjanst
for att 1dmna synpunkter, kontakta oss via e-post

pa bergs. kommun@berg.se eller via vixeln pa
telefonnummer 0687-161 00.

Om du inte &r n6jd med kommunens hantering av
din synpunkt eller om du tycker att det finns all-
varliga brister i en verksamhet kan du dven vénda
dig till Inspektionen for vard och omsorg (IVO).
Kontaktuppgifter hittar du pd www.ivo.se.

Bergs kommun

U Bierjen tjielte
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https://www.ivo.se

