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Syfte med planen

- Att framja och bibehalla tillgangen till livsmedel, bransle och ombudsservice
- Att ge Region Jamtland Harjedalen underlag for beslut om stod

Avgransning av begreppet Kommersiell service

Bergs kommun anvander samma avgransning som det Regionala Serviceprogrammet.
Med kommersiell service avses dagligvaror, drivmedel, postombud, apoteksombud och
grundldggande betaltjanster (kontantuttag, dagskasseinsattning,
betalningsformedling).

Koppling till andra aktorer

Stod till kommersiell service

Det finns nationella stéd till kommersiell service som livsmedel och bransle.
Tillvaxtverket ar ansvariga nationellt och det ar regionerna som beslutar.

For att foretagen ska kunna fa stod finns krav pa kommunala underlag som t ex en
serviceplan.

Forordning (2000:284) om stod till kommersiell service

6 § Stod far lamnas endast om kommunen har planerat varuforsérjningen pa ett
sadant satt att behovet av stod kan bedomas.

8 § Stod kan lamnas for att det i glesbygd och landsbygd skall kunna uppratthallas en
forsorjning med dagligvaror och drivmedel som ar tillfredsstdllande med hénsyn till
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geografiska och befolkningsmassiga forhallanden. Stod kan i vissa fall lamnas &ven till
fackhandelsservice.

Region JH ansvarar for de finansieringsmajligheter som finns for féretag inom
kommersiell service. Det ar flera stod; investeringsstdd, sarskilt driftstod till
dagligvarubutiker i sarbara och utsatta lagen, hemsandningsbidrag, investeringslan och
servicebidrag.

Dessa stod ar mycket viktiga for butikerna i var kommun och gor det moijligt att
investera och driva butiken.

Region Jamtland Harjedalen

Regionen har i uppdrag av regeringen att ta fram och genomfdéra Regionala
Serviceprogram som syftar till god tillgang till kommersiell service i olika typer av
landsbygd. Regionen har dven i uppdrag att besluta om de nationella stéden for
kommersiell service.

Regionalt serviceprogram

Det nuvarande Regionala Serviceprogrammet (RSP) géller for aren 2023-2030 och
beslutades i maj 2023 av Regionala utvecklingsndmnden.

Det regionala serviceprogrammet syftar till god tillgang till kommersiell service i olika
typer av landsbygd. Programmet bidrar till att stdarka samordningen av de olika
ekonomiska stdd och insatser som regionerna, lansstyrelsen och Tillvaxtverket beslutar
om. Region Jamtland Harjedalen ar ansvarig for att det regionala serviceprogrammet
genomfors och ska félja upp insatser och i samverkan med Lansstyrelsen samt
kommunerna satta upp en handlingsplan infér nastféljande ar.

Nagra av malen i RSP:
e Bibehallen och utvecklad service pa landsbygderna
e (Okad kiannedom om nya metoder fér att 6ka servicegivarnas méjligheter till
en ekonomisk och miljomassig hallbarhet.
Det sker genom insatser som ska starka:
e tillgangligheten till kommersiell service for medborgare
e fOrutsattningarna for servicegivare med stod och radgivning

Service Z

Kopplat till arbetet med det regionala serviceprogrammet finns en
samverkansplattform som kallas for Service Z. Detta ar en plattform och ett forum fér
serviceutveckling och utgors i grunden av representanter for lanets alla kommuner,
Lansstyrelsen i Jamtlands lan samt Region JH. Dock utdkas forumet tillfalligt av andra
aktorer och kompetenser. Syftet med samverkansplattformen ar att skapa en arena dar
samtliga aktorer inom serviceutveckling ska kunna utbyta idéer, erfarenheter och
uppdateringar mellan varandra. Pa sa satt skapas en mer enhetlig och inkluderande
utveckling tillsammans. Via forumet koordinerar Region JH kommunerna.
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Kommersiell service i Bergs kommun

Befolkningen i Bergs kommun

Bergs kommun har minst andel av befolkningen som bor i tatort i hela Sverige. Kartan
visar var hushallen i Bergs kommun och det syns att befolkningen ar val utspridd. Det
har gor att merparten av befolkningen har en bit till narmaste butik och bransle, vilket
understryker betydelsen av att det finns manga orter med livsmedel och bransle.
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Bosatta i tatorter i Bergs kommun enligt SCB.
Statistisk tétort: Sammanhdngande bebyggelse med minst 200 invdnare
Befolkning: Antal folkbokférda pd adress inom 2020 drs avgrdnsning av statistisk tdtort

Andel av total
Befolkning befolkning i

2020-12- kommun
Beteckning pa tatort 31 2020-12-31
Hackas 531 7%
Hoverberg 211 3%
Klovsjo 342 5%
Myrviken 291 4%
Asarne 254 4%
Svenstavik 1018 14%
Summa alla tatorter 2647 37%
Utanfor tatort 4473 63%
Antal invanare 2020 7120 100%

Bergs kommun ar den kommun i Sverige som har lagst tatortsgrad med 37 procent.
Det innebar att merparten av befolkningen bor utanfér vara tatorter och har darfor
avstand till inkop av livsmedel. Idag finns det butiker med fullsortiment av livsmedel pa
8 orter i kommunen. Aven drivmedel finns pa atta orter och négra stationer till.
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Kommersiell service i Berg

Med kommersiell service avses dagligvaror, drivmedel, postombud, apoteksombud och
grundlaggande betaltjanster.

Bergs kommun service enligt Pipos Servicenalys, har redovisas antal servicetyper
7 Kontantuttag - inkl ICA butiker

0 Betalningsformedling

4 Dagskasseinsattning - hittar bara 3

8 Dagligvaror fullsortiment

5 Dagligvaror ej fullsortiment

12 Posttjanster - inkl alla typer av paketutlamningar och paketboxar

15 Drivmedel Personbil - inkl tankstallen for tunga fordon

5 Apoteksvaror - varav 1 apotek, dvriga ar apoteksombud

Livsmedel

Dagligvaror med fullsortiment i Bergs kommun

namn adress postort huvudman
Handlar'n Storsjo Storsjo 244 STORSJO KAPELL Handlar'n
Handlar'n Skélan Skalan 245 SKALAN ASARNA Handlar'n
ICA Supermarket Svenstavik Tingshusvagen 1 SVENSTAVIK ICA

ICA Ndra Porten Myrviksvagen 26 OVIKEN ICA

ICA Néra Klovsjo Klévsjovagen 25 KLOVSIO ICA

ICA Nara Ljungdalen Ljungdalen 700 LJUNGDALEN ICA
Tempo Asarna Olstavagen 37 ASARNA Tempo
Tempo Ratan Sjovagen 15 RATAN Tempo

Livsmedelsbutiker med fullsortiment i Bergs kommun
w
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Strukturen for livsmedelsbutiker fullsortiment bestar av 8 butiker pa varsin ort. Det
innebar att kommunen bara har s k enbutiks-orter, dvs det finns bara en matbutik pa
varje ort och det gor det extra viktigt att sdkra fortsatt drift av dessa butiker.

Den naststorsta tatorten i Bergs kommun ar Hackas och har finns tyvarr inte nagon
livsmedelsbutik. Flera planer har funnits men hittills har ingen butik 6ppnat sedan den
sista stangde. Kommunen prioriterar att en livsmedelsbutik 6ppnar i Hackas.

En obemannad livsmedelsbutik 6ppnade i Skalan ar 2022 och fyller en viktig funktion
for livsmedelsservice i kommunen. ICA Myrviken har obemannad butik kvallar/helger.

Tillgang till dagligvaror fullsortiment
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Tabell som visar utvecklingen over tid for dagligvarubutiker med fullsortiment i
Jamtlands Lan Pipos serviceanalys den 221013. Mellan aren 2002-2012 har antalet
livsmedelsbutiker minskat i hela [anet men sedan 2014 har antalet varit ndra konstant.

OMRADE 2002 | 2004 2006| 2008| 2010 2012| 2014| 2016| 2018| 2020| 2022
Berg 15 15 11 11 10 9 7 7 7 7 8
Bracke 13 12 8 8 7 6 6 6 6 6 6
Harjedalen 21 19 21 16 16 16 11 11 13 14 14
Krokom 17 17 17 12 14 13 13 11 12 12 11
Ragunda 9 8 8 7 6 6 5 5 5 5 5
Strémsund 23 22 22 21 19 16 15 14 15 12 12
Are 20 19 20 16 16 16 17 16 16 14 15
Ostersunds 34 31 28 26 23 22 22 22 23 22 22
TOTALT 152 143 135 117 111 104 96 92 97 92 93
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Branslestationer i Bergs kommun

Bergs kommun har en bra spridning pa tankstéallen och pa tva stéllen ar det byalag som
sakrat tillgangen pa bransle. Pa ovriga platser ar det stora branslebolag som ager
cisterner och pumpar. Pa sju tankstallen finns dven kiosk etc i anslutning till branslet.

Sver\s(av‘
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Branslestationer med bemanning och kiosk etc
INGO Myrviken Myrviksvagen 28 OVIKEN
OKQ8 Svenstavik Lillhallen 265 SVENSTAVIK
Tempo Asarna Olstavigen 37 ASARNA
Handsjo Handel Sjévagen 1 RATAN
Kl6vsjd Rullvidgen 4 KLOVSJO
Handlar'n Skalan Skalan 245 SKALAN ASARNA
Storsjo Bygdegard Storsjo 440 STORSJO KAPELL
Ljungdalen Ljungdalen 127 LJUNGDALEN

INGO
OKQ8
Qstar
OKQ8
Preem
Colabitoil
Colabitoil
Colabitoil

Branslestationer for tunga fordon men som dven kan nyttjas av personbilar med olika kort

Mickelsson i Delsbo AB Ostnar 403 HACKAS
Ostersund, Myrviken Myrviksvagen 19 OVIKEN
Qstar Svenstavik (Vigge Macken)  Vigge 3347 SVENSTAVIK
Halsingeoljor, Galhammarvagen Galhammarv. 19 SVENSTAVIK
Asarna Branan 571 ASARNA
CIRCLE K TruckDiesel Asarna Rv 45 ASARNA

Colabitoil Asarna Tallmovigen 5 ASARNA

Colabitoil
Colabitoil
Qstar
Colabitoil
Preem
Circle K
Colabitoil
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Bankomat for insattning och uttag
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Servicepunkter

| Bergs kommun har kommunen upprattat avtal med sju servicepunkter runtom i kommunen.
Syftet ar att erbjuda service och information till invanare och besdkare runtom i kommunen.
Samtidigt starker kommunen de butiker som erbjuder en Servicepunkt. Servicepunkterna ska
tillhandahalla golvyta, vaggyta med anslagstavla, wifi, kaffe mot betalning, broschyrstall och
dven satta upp information som kommunen behover fa upp. For narvarande finns det
Servicepunkter i Myrviken, Svenstavik, Asarna, Ratan, Skalan, Storsjo, Ljungdalen.

Hemsandningsbidrag

Region Jamtland Harjedalen erbjuder bidrag till butiker som packar och kér hem varor till
personer som inte har mojlighet att ta sig till butiken. Bidraget kompletteras med samma
summa fran kommunen. Idag ar totala summan ersattning till butiker i Berg 200 kr/tillfalle
inklusive packning/fakturering/hemkoérning. Det &r for narvarande tre butiker som erbjuder
hemkérning; Svenstavik, Ritan och Storsjd. Ovriga butiker vill inte erbjuda hemkérning
eftersom det ar ett omfattande och personalkravande arbete for varje hemkérning. Bergs
kommun ar positiv till att fler butiker erbjuder hemkoérning. Kravet for att fa hemkorning ar att
personen inte kan ta sig till butiken sjalv. Personer som ar anslutna till hemtjansten kan boka
inkdp inom ramen for hemtjanst. Bidraget galler bara en gang per vecka och hushall.
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Sammanfattning och mal

Bergs kommun har Sveriges mest utspridda befolkning och bara 37% av invanarna bor i nagon

av vara sex tatorter. Hela kommunen kan betraktas som glest bebyggt omrade. | kommunen
finns bara enbutiks-orter, dvs det finns bara en livsmedelsbutik pa orten. Avstanden mellan
varje butik ar [angt och eftersom merparten av befolkningen bor utanfor tatorten har man

avstand till sin ndarmaste butik redan idag. Detta gor att det ar mycket sarbart om nagon butik

skulle forsvinna.
Butikerna ar idag ett nav for omradet och dr ombud for service som apotek, post, paket,

systembolaget och spel. Pa butiken sker dven informationsspridning till invanare och har finns
en social gemenskap som ar vardefull. Kommunen anser darfor att samtliga butiker som finns

idag maste finnas kvar och att dven Hackas ska ha en butik.
Malet ar att stodja samtliga butiker i fortsatt utveckling och sdkra driften.

Atgarder

Har ar nagra av de insatser som kommunen arbetar med:
e Hjalpa aktorerna med lotsning till statliga stodsystem
e Framja navfunktionen som butiker har
e Att hjalpa butiker att fortsatt utveckla och sdkra driften av butiker
e Att formedla information om de stéd som finns

SCB Medborgarundersokning

Fragan om Livsmedelsbutiker i undersdkningen 2023 har besvarats av 336 personer i Bergs
kommun. Fragan ar “Hur tycker du att foéljande fungerar i din kommun: Utbudet av
livsmedelsaffarer inom rimligt avstand fran din bostad?”

77% av de i Berg har svarat att utbudet dr ganska eller mycket bra. Snittet i Sverige ligger pa
89%. En jamforelse med andra lan visar att mellan 84-92% &r ganska eller mycket n6jda med
sitt utbud. Det innebér att nu sa ligger néjdheten i kommunen under genomsnittet och
kommunen maste darfér medverka till att bibehalla och garna utdka antalet butiker.




