W Bergs kommun
) Bierjen tjielte
— 4

Yarumarkespolicy

med bildmaner och grafisk profil

Diarienummer: KS 2022/342
Handldggare: Anna-Lena Hogstrom



Bergs kommun
) Bierjen tjielte

Forord

Tillsammans formar och stérker vi Bergs kommun och formedlar bilden av vad vi &r — en framat kommun som
rekommenderas av alla. Det innebar att vi behdver titta pa bade vad vi &r och hur vi uppfattas idag, savil som
vad vi vill vara och hur vi vill uppfattas.

(€22:9)

Ett varumdrke har vi vare sig vi vill det eller inte — det handlar om mdnniskors kéinslor for,
uppfattning om och foérvintningar pd oss. Ett starkt varumdrke dr starkt for att det
virderas hogt av de som berors av var geografiska plats, vdr organisation, var personal,
vdra tjdnster — av oss.

Vi har fangat upp invanarnas uppfattning om Berg som plats och livet som levs i kommunen via en omfattande
medborgarundersdkning och latit svaren ligga som grund for delar av vért varumérkesarbete.

Vi har fangat upp néringslivets uppfattning om bade platsen Berg och kommunen som organisation for att lata
dven dessa svar ligga till grund for varumirkesarbetet.

Och naturligtvis fangar vi I6pande upp véra medarbetares uppfattning om kommunen som organisation och som
arbetsgivare och arbetar dven utifran dessa svar i varumérkesarbetet.

Sammantaget har vi fatt en god uppfattning av vért varumérkes styrkor och utmaningar — for har handlar det om
utmaningar mer én svagheter. Och vi har en bra uppfattning om hur vi tillsammans kan stirka varumérket
ytterligare.
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Bilder, och sdrskilt da foto och film, dr virdefulla verktyg i varumdrkesarbetet. Riitt
anvinda ger de uppmdrksamhet, forstirker vdra skrivna budskap, samt skapar kdnslor och
forstaelse. Fel anvéinda kan de géra raka motsatsen.

Bilder har fatt en egen del i detta dokument eftersom de &r starka verktyg nir det géller att formedla béde
budskap och kénslor. Bilder anvénds ocksa ibland pa ett mindre bra sitt, savil nir det géller val av bild som
sammanhang de anvéands i. Bilderna av oss ska helt enkelt spegla vad vi &r, direkt eller indirekt, och darmed
formedla bilden av oss.
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Den grafiska profilen med bilder dr vdart varumdrkes visuella identitet. Det enskilt starkaste
grafiska kdnnetecknet for organisationen och arbetsgivaren Bergs kommun dr logotypen,
men alla delar i profilen samverkar till att det gar snabbt att kinna igen nér nagot kommer
fran oss.

Genom att konsekvent anvinda var grafiska profil skapar vi ett sammanhaéllet intryck och blir litta att kinna
igen. Det stirker vara relationer till invanare och omvérld, ger ett sammanhéllet intryck och starker i langden vért
varumérke. Bergs kommun som avsindare blir en stimpel pa trygghet och tillforlitlighet.

Therese Karngard Ralf Westlund
Kommunstyrelsens ordférande Kommundirektor
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Inledning

Varumirkespolicyn med bildmanér och grafisk profil géller for Bergs kommuns interna och externa
kommunikation, oavsett om den ar digital eller tryckt/utskriven, samt for alla medarbetare. De enda undantag
som finns géller for kommunens bolag samt for Bergsliv, men @ven for dessa finns sddant som ska uppfyllas.

Kommunagda bolag

De hel- och deldgda kommunala bolagen &r egna varumérken med egna profilprogram, och omfattas inte av detta
dokument. Déremot ska Bergs kommuns logotype finnas med pé vissa material, och dé ska Bergs kommuns
riktlinjer for logotypen f6ljas.

Kommunagda varumérken

Bergsliv dr det varumirke och de kanaler genom vilka kommunen arbetar med marknadsforing och
platsvarumérke. Det handlar om generell marknadskommunikation om Berg som ort, dar Bergs kommun &r
avsdndare. Malgrupperna ir breda; besokare, invanare, inflyttare savil som foretag, myndighet och evenemang.

Bergsliv har sin egen grafiska profil, men forsoker att &ndé ha en igenkdnning gentemot kommunens varumérke,
och alltid reflektera dver triangeln platsen-arbetsgivaren-organisationen. Aven hér ska kommunens logotyp
finnas med och da enligt detta dokuments riktlinjer.

Samisk forvaltningskommun

Bergs kommun &r samisk forvaltningskommun. Det innebér bland annat att kommunens samiska medborgare ska
kunna anvénda sitt sprak i kontakt med myndigheter, bade skriftligt och muntligt. Det innebér ocksé att vi alltid
ska agera med respekt for den samiska kulturen och de samiska varderingarna i allt vi gor.

Samprofilering med externa aktorer

Manga kommuner har starka varumérken nér det kommer till trygghet, fortroende och trovardighet. Det gor att
manga andra aktorer ser mojligheter med att koppla kommunens varumaérke till evenemang, arenor, kanaler,
aktiviteter, och sé vidare. Men det gor ocksa att det &r extra viktigt att vara ridd om kommunens varumérke.

Det tar tid att bygga upp fortroende och tillit, men det kan raseras med en enda hiandelse. Vid varje fall av
samprofilering med externa aktorer bor eventuella risker och konsekvenser for kommunens varumérke vagas in.
Beslut kring om och hur samprofileringen far ske tas av kommunikationsansvarig, eller av denne utsedd person.

Tillimpningsanvisningar med exempel
Kommunikationsfunktionen har exempel pa bildmanér och hur den grafiska profilen kan anvéindas.

Spraket

Vart sprak och véra bilder har stor betydelse for hur vi uppfattas. Darfor &r det viktigt att tonldget ar varmt,
trevligt och personligt. I del 2 av detta dokument finns mer information om bilder, men nigra ord hir om vart
sprak.

Vi skryter inte, vi anvénder inte pekpinnar och vi forsoker inte méstra i vara texter. Vi forsoker i stéllet vicka
lust och intresse att ta till sig budskapen genom att 6verraska, ha glimten i 6gat, vara intressanta, tydliga och
respektera mottagaren.

Vi ska vara létta att nd och litta att forsta, och vi gor vart bista for att leva upp till klarsprak!

Ansvarig verksamhet
Varumirkespolicyn med bildmanér och grafisk profil beslutas av kommunfullméktige.

Avsteg fran det beslutade dokumentet, samt beslut om nér och hur kommunens logotype far anvéndas
tillsammans med externa parter, beslutas av kommunikationsansvarig eller av denne utsedd person.
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Del 1
Varumarket

Ett varumdrke har vi vare sig vi vill det eller inte — det handlar om mdnniskors kénslor for,
uppfattning om och forvintningar pd oss. Ett starkt varumdrke dr starkt for att det
vdrderas hogt av de som berors av var geografiska plats, var organisation, var personal,
vdra tjdnster — av 0ss.



W Bergs kommun
) Bierjen tjielte

Varumarket och loftet

Vart varumaérke innebér ett 16fte for den som tolkar det — vi forvéntas gora och vara ndgot. Det 16ftet visar vilka
vi &r, vad vi star for, vad vi lovar utfoéra och det medverkar till att driva var verksamhet. Det ger oss en
gemensam bas for samtliga verksambheter att arbeta utifrdn nir vi planerar, agerar och kommunicerar.

Syftet med vart varumérkesarbete &r att skapa samhorighet, och tydliggéra kommunens identitet som
organisation for omvérlden. Vi profilerar vér verksamhet, bade som utforare och som arbetsgivare, och vi rustar
oss for att sta starkare i kriser genom att bygga upp vért fortroendekapital.

Platsen, arhetsgivaren, organisationen

Bergs kommun har flera varumérken, beroende pa betraktarens perspektiv. Har fokuserar vi pa
organisationsvarumirket — kommunens ataganden i forhallande till samhéillet — och arbetsgivarvarumairket —
organisationen Bergs kommun som arbetsgivare — i forsta hand. Men platsvaruméirket &r svart att separera fran
organisationen for en kommun. Dessutom ér ett starkt platsvarumérke en tillgdng vid rekrytering, samt vid
inflyttning och nyetableringar.

Alla tre perspektiven paverkar i hdg grad varandra. Kommunens verksamhet finns i hela samhéllet, och har en
betydelsefull roll i dess utveckling — en negativ bild av en kommunal verksamhet kan péverka béde
arbetsgivarvarumarket och platsvarumaérket negativt. Ett starkt platsvarumérke kan gora det betydligt mycket
lattare att rekryter dn ett svagt. En samverkan kring arbetet med att stdrka vara varuméirken dr nddvéindig. Var
vision summerar bra vad Bergs kommun &r inom alla omréden:

En framat kommun som rekommenderas av alla.

Organisationsvarumarket

Bergs kommuns varumérke som myndighet anvénds for att kommunicera kommunens uppdrag och verksambhet;
till exempel vard, skola, omsorg, kultur och skétsel av kommunen. Det innebér ocksa att allt vi formedlar mot
omvérlden, i savil ord som handling, paverkar vért varumérke.

Arbetet tar sin utgangspunkt i den egna organisationen. Nar vi trostar ett barn pa forskolan, svarar i telefon,
sndrojer, beslutar om bygglov, erbjuder underhallning pa dldreboendet eller behandlar en ansékan om
serveringstillstind bygger vi bilden av var kommun, och ddrmed vart varumarke.

Kommuner har generellt sett ett starkt varumérke nar det kommer till trygghet. Fortroendekapitalet ar i de allra
flesta fall stort. Ibland kan vi uppfattas som lite fyrkantiga, men det behdver inte vara negativt sa linge som vi
samtidigt uppfattas som pélitliga, trygga, tillgdngliga, ansvarstagande och vénliga. Daremot ar det viktigt att det
ocksa framgér att vi &r en kommun som spanar, och som har mod att ta klivet in i framtiden.

Den medborgarundersékning som SCB genomfor vartannat ar visar att Bergs kommun har ett starkt varumaérke.
Det ar inte bara populirt att bo och leva hir, det finns ocksé ett starkt fortroende for vara kommunala
verksambheter och tjanster. Kommunen upplevs som trygg, rekommenderas som boendeort och de kommunala
tjdnsterna ar av god kvalitet. Det ska vi ta vara pa och fortsétta utveckla.

Det ska vara létt att komma i kontakt med medarbetare och fortroendevalda inom Bergs kommun, och den som
vénder sig till Bergs kommun ska kénna sig vdl bemétt och fa sitt drende hanterat pé ett professionellt sitt.

Arbetsgivarvarumérket

En stark bild av Bergs kommun som en attraktiv arbetsgivare ér centralt for att genomfora lyckade rekryteringar.
Att na sin malgrupp med relevanta budskap, i de kanaler dér de befinner sig, vid de tillféllen de vill lyssna, och
med mdjlighet att bli lyssnade till blir darfor avgorande.

Men det riacker inte med att sdga att vi dr en bra arbetsgivare — vi maste ocksa vara det. Bade for att behalla den
personal vi har, och for att kunna rekrytera. Allt fler arbetssokande kontrollerar vad arbetsgivare har for rykte
innan de soker ett jobb. Véara anstillda dr vara ambassadorer, och vad de sdger om oss spelar roll.

Det ar inte alltid bilden av hur vi dr som arbetsgivare 6verensstimmer med hur vi faktiskt dr. I dessa fall dr det
alltid bilden av oss som dr avgdrande vid de forsta kontakterna — exempelvis vid rekrytering — medan det vi
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faktiskt &r avgor om vi behéller personal. "Hur uppfattas vi som arbetsgivare?”” och ”Hur ar vi som
arbetsgivare?” &r alltsa bada lika viktiga fragor att jobba med for att kunna paverka fragan ”Hur vill vi vara och
uppfattas som arbetsgivare?”.

Bergs kommuns medarbetare ges forutséttningar for professionalitet och god kvalitet i sin yrkesutdvning genom
kontinuerlig kompetensutveckling.

Arbetsplatsen Bergs kommun erbjuder god arbetsmiljo, delaktighet i verksamhetens utveckling och maélarbete,
tillhorighet och trivsel.

Platsvarumarket

Platsen Bergs kommun syftar till den geografiska ytan dér vi konkurrerar med andra kommuner om att vara den
bista platsen att besoka, bo och verka pa. Ett starkt platsvarumérke gor att de som bor hir kinner stolthet,
foretag vill forknippas med platsen och besokare vill komma hit. Bergs kommun behdver synas, men lika viktigt
ar vad vi associeras med.

Organisationen Bergs kommun &ger inte platsvarumérket Bergs kommun, och har dérfor inte ensamt ansvar for
vad det star for. Platsvarumérket dgs tillsammans med medborgare, naringsliv, féreningar med mera, men
organisationen Bergs kommun har ett viktigt uppdrag i att initiera, samordna och leda ménga utvecklingsarbeten
som i sin tur stérker platsvarumérket.

Fiske

“ s I.ll Nt siaioe
= 110 Rent och fint

I Berg finns storslagen och ren natur pa nira Storsjiodjuret/ center Vet el vt Krgfrasany
hall, stark entreprendrsanda och ett aktivt

Kulur- och foreningsiv. Narhet till fjall skog, Storsjon

Kreativa Egemytiga
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storslagna och det sméskaliga, det traditionella Stk ) Start Kutur/freningsl [“mpre“"rsa“d?ﬂ{ d""’
och det innovativa. Griina somrar, vta vintrar """
Att bo och leva i Berg ér enkelt, tryggt och naturligt. |IIUEII_}L€IE%15tEW:mnmmm m';".';:f;ws:;z::d:' gl s
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- o ) ) ~ Hag kvalitet pa skola
Sveriges hogstbelagnavag Billigt boende (inflyttning)

Bleciar Wkgrodcsrag math stolaoch e Eydalsfj%l:: o
Snisakert Norsp

Tillgangarna i ordmolnet &r himtade ur en arbetsprocess dér representanter fran Bergs kommun och néringsliv
via lokala enkiter gjorde en kartldggning av kommunens varumaérkestillgangar. Det dr nagra ar sedan arbetet
gjordes men tillgdngarna i ordmolnet &r fortfarande relevanta. Det dr detta som bidrar till att géra Berg till en
attraktiv kommun att bo och verka i, och att besoka.

Citaten &r formulerade utifran tillgangarna i ordmolnet. Rétt anvinda kan de i kommunikationen med framtida
besokare, ndringsliv, invénare, arbetssokande med flera spela en avgdrande roll.
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Bilder, och sdrskilt da foto och film, dr virdefulla verktyg i varumdrkesarbetet. Riitt
anvinda ger de uppmdrksamhet, forstdirker vara skrivna budskap, samt skapar kinslor och
forstaelse. Fel anvinda kan de géra raka motsatsen.



Bergs kommun
J Bierjen tjielte

En bild sager mer an 1000 ord

Val av bild ar viktigt for att kommunicera det vi 6nskar vid endast en snabb blick, och for att forstirka vart
varumarke. Har vi inte ratt bild kan det ibland vara béttre att inte bildsatta det vi skriver.

Bildmaner

Bildmanéret handlar om vilken stil och stdmning vara bilder ska ha, mer 4n om motivet.

Trygghet, gemenskap, virme, vinlighet, framtidstro, utveckling, miljo, jamlikhet och att vi dr en samisk
forvaltningskommun &r viktigt pa en grundlaggande niva, oavsett vilket varumirkesperspektiv vi skildrar. Till
dessa ord kan vi sedan foga nagra som kan komplettera inom respektive varumérkesomrade.

= Som organisation far bilderna girna dven préglas av pdlitlig, ldttillgdnglig, service, kvalitet, omtinksam,
ansvarstagande, miljo, professionell. Mer information finns under Organisationsvarumarket i del 1.

= Som arbetsgivare vill vi gdrna koppla pa kompetensutveckling, kvalitet, professionalitet, delaktighet, trivsel,
tillhorighet. Mer information finns under Arbetsgivarvarumarket i del 1.

= Som geografisk plats blir orden fler beroende pa de olika avsdndarna och mélgrupperna, men vara egna bilder
far girna andas storslagen och ren natur, entreprenérsanda, innovativ, gemenskap, livskvalitet, aktiv, dventyr,
avkoppling, enkelhet. Mer information finns under Platsvarumarket i del 1.

Motiv

Stillbilder och filmer ska beskriva var vardag och verksambhet, eller symbolisera det vi vill forknippa vér vardag
och verksamhet med. Det som sker varje dag i véra skolor, pa vara boenden, i var samhéllsplanering, och sa
vidare.

Bilderna ska vara autentiska nér det 4r mojligt och kdnnas trovérdiga till motiv och kénsla. Motiven far gidrna
vara intressanta personer med attityd och personlighet, men det kan dven vara miljoer, detaljer vi arbetar med,
symboler eller liknande. Fundera ocks4 éver vad bilderna ska anviindas till. Ar det verksamhetsbilder,
personportritt, pressbilder, naturbilder, rekryteringsbilder?

Vilj inte en bild bara for att den finns och ar dekorativ. En bild som bara agerar utfyllnad blir l4tt ett hinder nir
du ska né fram med ditt budskap. Téank i stéllet igenom vilken bild som behoévs for att pé ett eller annat sétt
fortydliga, forstdrka eller bekrifta ditt budskap. Ta sedan beslut om du behéver anlita en fotograf eller om du kan
hitta motsvarande bild i ett arkiv eller hos en bildbyra. Kontakta gdrna en kommunikator for radgivning.

Manniskor i bild

I den man det gér ska bilderna visa verkliga miljoer, medborgare, medarbetare och brukare. Med ménniskor i
naturliga miljoer skapas trovérdighet och igenkénning. Men vi maste tdnka pd GDPR (mer information finns
under rubriken Juridik), pa sekretess och pa etiska perspektiv. Om vi har brukare eller personal som ska skriva
pa ett godkdnnande for oss att anvinda bilden ar det viktigt att vi reflekterar Gver om nagon kan uppfatta sig sta i
en beroendestillning gentemot oss.

I vissa fall dr det béttre att anvdnda en modell eller en bildarkivsbild som skulle kunna vara en miljo hos oss, sé
lange den inte &r uppenbart tillrittalagd eller arrangerad.

Virme och medmaénsklighet i verksamhetsbilder kan ocksa uppnés med ovéntade vinklar, nirbilder som gor att
personer blir oidentifierbara, eller bildval som inte &r sjdlvklara men dnda symboliserar den kénsla vi soker.

Platsen Berg i bild

Kommunen bestar ocksa av de platser dér livet hander. Det visar vi med bilder pa hur och var vi lever i var
kommun, bilder som bade bygger stolthet hos oss som bor har och lockar fler till oss. Om platsen ar identifierbar
ska bilden alltid vara frén var kommun.

Vi forsoker visa kommunen i olika perspektiv; geografiskt, miljoméssigt, naringslivsmaissigt, fritidsaktiviteter,
etc. Platser, byggnader, besoksmaél, miljoer, landmérken och kanske framfor allt var storslagna natur berdttar om
platsen Berg, men vi kompletterar girna dessa bilder med ménniskor och gemenskap nér det gar.
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Inkluderande och normkreativt

Normer &r outtalade forestdllningar om vad som anses vara det normala. Normer kan verka oftrargliga men de
styr véra tankar och handlingar. Féljden kan bli att de som bryter mot normen stangs ute, bortses fran eller
ignoreras.

Normkritik dr att kritiskt granska och ifragasétta normer, gemensamma forestillningar och forutfattade meningar
for att kunna bryta normer.

Normkreativitet handlar om kreativa 16sningar och val som svarar mot malgruppernas olika behov och
forutséttningar genom att bryta mot normer och skapa nya, mer tillgéngliga ssmmanhang i bild.

Vi viljer medverkande som tillsammans ger en representativ bild av vdr kommun samtidigt som bilderna ar
inkluderande och normkreativa. Genom att utmana normer, konsroller, fordomar, beteenden och det forviantade
kan vi skapa intressanta och inkluderande bilder.

Bildhantering

Det ar viktigt att vi i var kommunikation anvénder bilder av god fotografisk kvalitet.

Upplosning

De bilder vi anvédnder som pa nagot sitt representerar var kommun ska vara av god kvalitet. Hur hog upplosning
bilden behover ha varierar utifrdn vad den ska anvéndas till. Bilder som ska finnas i trycksaker behdver
exempelvis hdgre upplosning in bilder till webb. Radgér med kommunikatdr eller annan kunnig om du &r osiker
pa bildernas kvalitet.

Filformat

Vilket filformat som &r ldmpligast varierar utifrdn vad bilden ska anvéndas till. Om du ska anvéinda samma bild i
olika sammanhang kan du darfor behova olika format pé bilden. Radgdr gdrna med en kommunikatdr eller annan
sakkunnig om vilket eller vilka format som &r ldmpligast for din bild.

Andringar i bild

Ogat ir kinsligt for om en bilds proportioner forvrings. Se dirfor till att du storleksforindrar dina bilder
proportionerligt. Du fér inte heller forvanska eller retuschera en bild utan godkidnnande fran fotografen. Vi
undviker ocksa fargfilter pa vara bilder i storsta mdjliga mén.

Text pa bild

Vi undviker att sitta text direkt pa en bild, eftersom det ofta blir en oroligare bakgrund, och ddrmed mer svarlast.
Om vi dnda behdver gora det anvinder vi en tonplatta pa bilden och sétter texten pa den (lds mer under kapitlet
Tonplattor i del 3).

Har hittar du bilder

Bergs kommun har ett eget bildarkiv med bilder pa platser och verksamheter i kommunen. Kontakta
kommunikator for att fa tillgang till dessa.

Du kan ocksa anlita en fotograf eller kopa en bild frén en extern bildbank. Kontakta kommunikatér for mer
information.

Det finns dven bildbanker pé internet med bilder som &r fria att anvinda. Har ar det viktigt att vara medveten om
att dessa bilder kan vara anvénda i sammanhang vi inte vill bli forknippade med. Undvik ocksa uppenbart
tillrdttalagda bilder om det inte motiveras av sammanhanget. Ménga av dessa bilder dr helt okej att anvinda, men
tank efter fore.

Om du viljer att anvénda egna bilder 4r det bra om de &r tekniskt behandlade pa rtt sitt. Kontakta gérna
kommunikatér innan om du vill ha goda rad.

Juridik
Godkannande/modellavta

For méanniskor i bild kravs ett skriftligt godkdnnande fran de medverkande enligt lagstiftningen i
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dataskyddsforordningen, ofta kallad GDPR. Dér ska tydligt framga hur och var bilderna ska anvédndas och under
hur lang tid. Ar minniskorna under 18 ar ir det vrdnadshavare som ger tillstind. Om du 4teranviinder en
arkivbild méste du forst kolla sa att sddant avtal finns, att det fortfarande géller och att personen/personerna
fortfarande ar vid liv. Mall fo6r godkannande finns som e-tjénst, samt som blankett.

Ett godkdnnande enligt GDPR ricker inte for att publicera bilder i de sociala medier dér bilderna forvaras pa
servrar i tredjeland, exempelvis i USA (dom i EU-domstolen som bendmns Schrems II). Det gor daremot ett
regelritt modellavtal, men da &r det viktigt att avtalet ar korrekt och att bestimmelser kring exempelvis
erséttning till modell ocksa uppfylls.

Bilder via bildbyra har normalt sett redan ett modellavtal, men kontrollera gérna detta innan du kdper och
anvéander bilden.

Upphovsratt

Ett fotografiskt verk skyddas alltid av upphovsritten. Den kan aldrig forhandlas bort. Dédremot kan du avtala om
fri eller begrinsad nyttjanderdtt med fotografen eller bildbyran. Att anvinda en bild utan tillstand &r olagligt och
kan leda till mycket hoga kostnader.

Fotografens namn ska normalt alltid anges i samband med publicering/tryck. Om det inte gors har fotografen rétt
att ta ut en extra erséttning, vilket du som anvéndare ansvarar for. Ett undantag finns for bilder som laddas ner
fran sidor med gratisbilder. De flesta sddana bildbanker anvénder sig av en sé kallad Creative Commons licens,
dér fotografens namn inte behover anges.

Sekretess

Téank pa att flera av vara verksamheter regleras i sekretesslagen. Kontrollera alltid vem som é&r identifierbar pa
bilden. Det kan vara en patient, elev eller annan brukare, men det kan dven vara ndgon som lever med sa kallad
skyddad identitet. Ansvaret for ett eventuellt sekretessbrott ligger hos den som publicerar, inte hos ndgon annan.
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Den grafiska profilen med bilder dr vart varumdrkes visuella identitet. Det enskilt starkaste grafiska
kénnetecknet for organisationen och arbetsgivaren Bergs kommun dr logotypen, men alla delar i profilen
samverkar till att det gar snabbt att kinna igen ndr ndagot kommer fran oss.
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Logotyp

Logotypen ar den viktigaste enskilda grafiska bararen av en organisations varumairke. Ofta forvéxlas varumarket
med logotypen, men logotypen &r en symbol for avsidndaren och som sadan férknippad med vad avsdndaren star
for. Den ar laddad med vart varuméarkeslofte, oavsett om det dr det varumérke vi vill ha, eller det vi faktiskt har.

Bergs kommuns logotyp bestér av kommunvapnet med tillhdrande ordbild av vér organisations namn pa svenska
och sydsamiska. Logotypen finns i tvd grundvarianter, varav den liggande ar huvudversion och den som ska
anvéndas i forsta hand. Bada dessa har symbolen i firg med svart text i textbilden. Observera att fargerna alltid
ska ha ratt fargvarde.

A Bergs kommun [
Bierjen tjielte

-
Bergs
kommun
Bierjen tjielte
Logotypvarianter
I vissa sammanhang ar det inte mojligt att anvinda grundvarianten. For dessa situationer finns nagra andra
varianter.

Gréskala — anvénds som forsta alternativ vid alla svartvita tryck och utskrifter.

Bergs kommun (@)

l‘g, Bierjen tjielte Bergs
kommun

Bierjen tjielte

Symbol i farg med vit text — anvands pd mork botten nér grundvarianten med svart text inte fungerar.

2] Bergs kommun @

Bierjen tjlefte Bergs
kommun

Bierjen tjielte

Svart — undviker vi sé langt det &r mdjligt, eftersom symbolen kan uppfattas som klumpig och svartydd. Bttre
att anvénda graskala.

Bergs k
it

Bergs
kommun

Bierjen tjielte

Brodyr — anvénds vid brodyr pa kldader samt pa profilprodukter som &r sa sma att grundloggan inte fungerar.

Bergs k
pegs onmn [

Bergs
kommun

Bierjen tjiekte

Endast symbol, utan text, far enbart anvéndas som profilbild i de sociala medier dér hela logotypen inte gar att
anvénda, och dé ska alltid sidan vara dopt till vart namn.
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Pa vissa produkter finns logotypen med endast Bergs kommun, utan det sydsamiska namnet Bierjen Tjielte. Den
logotypen ska aldrig anvindas pa nytt material, och ska fasas ut allt eftersom det material dér den finns byts ut.

Storlek och proportioner

Logotypen ska anvéndas i sin helhet — symbol och ordbild — sa som foreskrivs i detta dokument. Det &r inte
tillatet att &ndra i proportioner, ordbild, symbol och firger pa annat sétt &n de som visas under stycket
Logotypvarianter.

Storleken pé logotypen ska anpassas utifran varje enskild produktion, men den bor vara tillrdckligt stor for att
lasa texten. Om storleken fordndras dr det viktigt att kontrollera att logotypens proportioner inte &ndras.

Placering och frizon

Den liggande varianten, den vi anvédnder primért, placeras i forsta hand pé vénstra sidan av en produktion. Det
skapar balans och harmoni, och eftersom vi har ordbilden till hdger om symbolen gér logotypens rorelse frén
vanster till hoger.

Logotypen kommer bést till sin ritt med en yta runt omkring som é&r fri frdn andra bilder och text — en sé kallad
frizon. I vart fall ska frizonen vara minst lika stor som bredden pa B i var logotyp. Frizonen far gidrna vara storre,
det gor att logotypen framtriader béttre och det blir tydligare att vi &r avséndare.

En logotyp for alla verksamheter

Bergs kommun har ett starkt varumérke och vi arbetar alla for samma dvergripande mal. Det innebér att en
gemensam logotyp &r en fordel for kommunens verksamheter — det 6kar chansen att vara en tydlig avséndare.
Det innebér ocksé ekonomiska fordelar att arbeta med en logotyp och en profil. Vilket budskap eller vilken del
av organisationen som kommunicerar ska framgé pa annat vis &n via logotypen.

Idag finns fa verksamheter utanfor bolagen som har egen logotyp, och det langsiktiga malet 4r att inga nya ska
tillkomma och att de som finns ska fasas ut nér det ar ldmpligt ur verksamhetssynpunkt.

Ratt val av férger fdngar tillsammans med budskap och form mottagarens uppmérksamhet. Genom att anvinda
ett begréansat antal, men alltid samma, farger fungerar de som en forstérkare av avsédndaren.

CMYK: 100% cyan, 10% magenta, 10% svart
PAl ss Blue C
RGB: # 007eb3 | R:0 G:126 B:179 (baserat pa bildksérmsprofil SRGB)

= CMYK: 59% cyan, 100% gul, 7% svart
Gron .

PANTONE: Pantone 369 C
Snm mar RGB: # 5d9%3b | R:93 G:158 B:59 (baserat pa bildksérmsprofil SRGB)

CMYK: 61% magenta, 97% gul
PANTONE: Pantone 158 C
RGB: # e66a34 | R:230 G:106 B:52 (baserat pa bildksirmsprofil SRGB)

E I CMYK: 16% magenta, 100% gul
“ PANTONE: Pantone 116 C
RGB: # fcbf27 | R:252 G:191 B:39 (baserat pé bildksarmsprofil SRGB)

H - CMYK: 17% svait
l"sgm PANTONE: Pantone Cool Gray 3 C
RGB: # cecece | R:200 G:200 B:206 (baserat pa bildksarmsprofil sSRGB)

CMYK: 45% svart

:
Mellangra  eirone: s coc

RGB: # 8087821 R139 G:135 B:130 (baserat pé bildksirmsprofil SRGB)

CMYK: 80% svart

- o
M Orkgra PANTONE: Pantone Cool Gray 11 C

RGB: # 4f4f4f | R:79 G:79 B:79 (baserat pa bildksidrmsprofil SRGB)
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Vara farger kan dven anvindas i olika tonskalor for att fa lite mer liv i bilder. Ténk bara pé att om du ldgger text

pa olika tonplattor sé krévs det hog kontrast i farg mellan text och tonplatta for lasbarhetens skull.

#007EB3
RGB 0, 126, 179

HSB 198, 100, 70

#BFDFEC
RGB 191, 223,236
HSB 197, 19, 93

CMYK 100, 30, 0, 30 CMYK 19, 6,0,7
LAB 50, -9, -36 LAB 87, -8, -10
#ADCD9C #D7E7CD
RGB 173, 205, 156 RGB 215, 231,205
HSB 99, 24, 80 HSB 97,11, 91
CMYK 16, 0, 24, 20 CMYK 7,0,1,9
LAB 79, -20, 21 LAB 90, -10, 11
#EG6A34 #F1B498 #FoDoCC
RGB 230, 106, 52 RGB 241, 180, 152 RGR 249, 217,204
HSB 18, 77, 90 HSB 19,37, 95 HSB 17,18, 98
CMYK 0, 54, 77,10 CMYK 0, 25,37, 5 CMYK 0,13, 18,2
LAB 59, 45, 52 LAB 78,19,23 LAB 89, 9,10

Typografi

Vilka typsnitt vi anvénder och hur vi kombinerar dem hjélper till att skapa igenkdnning i vér visuella
kommunikation, och bidrar till att finga uppmérksamhet och intresse for det vi vill kommunicera.

Rétt val av typsnitt sdkrar ocksa upp att vi anvander de typsnitt som &dr bést lampade for olika kanaler och olika
typer av texter. Det dr inte minst viktigt for den som har nedsatt syn eller 1ds- och skrivsvarigheter.

Vira typsnitt

Vi anvinder oss av forutbestimda standardtypsnitt i datorerna for all var kommunikation, samt forutbestimda
gratistypsnitt nir vi vill gora ndgot extra. Dessa dr lika bra som licensierade profileringstypsnitt, och de senare dr
bade dyra och opraktiska att installera i alla vara datorer.

Vara typsnitt dr Times New Roman och Arial (standardtypsnitt i bdde PC- och macmiljo), samt Open San,
League Gothic och Jinky (gratistypsnitt, fria att installera pa valfri dator).

-Times new roman anvénds for storre miangder brodtext, bade i trycksaker och digitala medier, samt for
skdrmldsning i Officeprogram. Det &r det typsnittet du l4ser hér.

-Arial dr ersétter League Gothic i digitala medier dér fet text (bold) behdvs. Arial anvénds dven for kortare texter
som p4 visitkort, blanketter, i tabeller, etc.

-Open San dr huvudtypsnitt pd vara webbplatser.

-Leauge Gothic anvénds for rubriker och underrubriker i alla typer av tryckta medier. Det fungerar dven bra for
rubriker i digitala medier, men &r inte bra som i fet text (bold). Det typsnittet anvédnds i rubrikerna i detta
dokument.

-Jinky é&r ett effekttypsnitt for exempelvis webbadress, enstaka ord, kort mening i tryckta medier. Det ska aldrig
anvéndas i langre textstycken, da det kan vara svart att ldsa da.

14



Bergs kommun
| Bierjen tjielte

Dekorelement

For att ytterligare forstarka var grafiska identitet och igenkénning anvénder vi oss av grafiska dekorelement.
Dessa dekorelement far aldrig forvrangas, varken till form eller farg.

Ett dekorelement finns som formedlar viardeord vi vill forknippa med Bergs natur — det vilda och det vackra,
skogarna, dngarna, sjdarna och bergen. Det ticker nedre hogra hornet (nedre vénstra pé kuvert) pa trycksaker och
presentationer. Detta dekorelement kommer att finnas kvar.

Ett nytt dekorelement som symboliserar mer av aktivitet i Bergs kommun, men fortfarande kopplat till vér
storslagna natur, haller pé att tas fram. Dér finns perspektiv som friluftsliv, samiskt liv, néringsliv, turism med
mera. Formen ar lagrektangulér och fungerar ldngs ner pad webb, powerpointpresentationer, stdrre annonser och
liknande. Det &r i forsta hand ténkt for vara webbplatser och annan skdrmvisning, men fungerar dven pa lite
storre trycksaker och i storre annonser.

Ett enklare dekorelement med granar pé en kulle har legat langst ner pa var externa webb, men det kommer att
ersittas pa den webb som lanseras i januari 2023.

Tonplattor

Tonplattor anvénds ibland for att lyfta eller tydliggora ett budskap, exempelvis nér vi ldgger text pa en bild eller
for annan markerad text. Nér vi anvénder tonplattor &r det viktigt att de inte gor det svarare att ldsa texten, det
maste vara hog kontrast mellan fargen pa tonplattan och fargen pa texten.

Kompletterande budskap

For att forstirka den grafiska profilen kan ett eller flera kompletterande budskap anvidndas i kommunikationen,
exempelvis pa rollups, skyltar, annonser etc. Hir dr nigra exempel, satta i vart effekttypsnitt Jinky, dér vissa
klarar att std for sig sjdlva medan andra behover en tydliggorande text eller bild:

- makwl%kv‘l(

g2 konﬁg\ekey
bkt pA ukelickan
hele dee

ke pa Vikk%k

- t{év ke & e

- W & dek e akk vava dke

Namnstrategi

Som kommun behdver vi vara tydliga och tillgdngliga i vir kommunikation. Vi ska underlitta for vara
malgrupper att se och forsta att det 4r Bergs kommun som é&r avsdndare. Det gor vi genom att vara konsekventa i
anvéndningen av var profil och samsas under ett gemensamt varumirke — kommunens logotyp.

Samtidigt behover vi lyfta vara verksamheter i olika ssmmanhang. D4 ér det bra att ha en strategi for hur vi ska
namnge och anvénda verksamhetsnamnen i kombination med kommunens logotyp och andra element. Star du
infor att namnge en verksambhet eller borja kommunicera via exempelvis en ny facebooksida, ta kontakt med
kommunikationsansvarig. Vi vill ha en 6ppen dialog och kan stotta med hjélp och rad.

Vi sammanfattar riktlinjer for namnstrategin i tva nivaer:

Niva 1: Varumérkesnamn - obligatorisk i all kommunikation
Bergs kommun &r vért varumérke. Det har hogst status och ska alltid kommuniceras. Det gor vi genom att
placera var logotyp som tydlig avséndare.

Den liggande logotypen dr huvudversionen och den som i forsta hand ska anvéndas. Symbolen utan text far
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endast anvéndas i sociala medier dér det inte finns plats for hela logotypen, men det ska dé i namn pa sidan
framga att det handlar om Bergs kommun/Bierjen Tjielte.

Niva 2: Verksamhets-/avdelningsnamn - dar det ar viktigt for mottagaren
Niér det finns behov av att kommunicera ett verksamhetsnamn gors det pa ett enhetligt och genomténkt sétt.
Namnen ska vara tydliga, korta och enkla for mottagarnas forstaelse.

For att skilja pd samma typ av verksamheter kan vi anvénda ytterligare en niva — tilliggsnamn. D4 véljer vi
generiska och beskrivande namn. De kan ha olika karaktir exempelvis utifrén plats/geografi, verksambhet, tjanst
eller anvindare. Vi undviker fiktiva tilliggsnamn och utgér alltid fran det som &r relevant i ssmmanhanget.

*Verksamhetsnamn skrivs versalgement.

* Typsnitt: League Gothic.

» Verksamhetsnamnet sétts i 80 % svart mot ljus yta och 20 % svart mot mork yta
* Underordnat verksamhetsnamn skrivs versalgement och i 45 % svart.

* [ de fall dér verksamhetsnamnet 14ggs i tonad bild eller liknande skrivs bade verksamhetsnamn och underordnat
verksamhetsnamn i 80 % svart mot ljus bakgrund respektive 20 % svart mot mork bakgrund.

» Radavsténdet ska motsvara 110 % av storleken pa typsnitt.
* Storleken pé verksamhetsnamn ar bara i undantagsfall storre dn varuméarkesnamn.

Rédgor med kommunikationsfunktionen, de har exempel pa ldmplig formulering eller beskrivning av
verksambhet.

Kontorsmaterial och myndighetsskrivelser

For kontors- och korrespondensmaterial géller nuvarande profil men med justering till logotyp med samiskt
namn. Exempel &r brev, blanketter, visitkort, korrespondenskort, kuvert. Detta géiller 4ven for rapporter,
skrivelser, protokoll och liknande material.

Kontakta kommunikationsfunktionen for rad vid behov.
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